CONCURSO PUBLICO - EDITAL PRGDP N° 83/2014

TECNICO DE LABORATORIO/REDE DE COMPUTADORES

CONTEUDO PROGRAMATICONDAS PROVAS DE LINGUA PORTUGUESA,
MATEMATICA, LEGISLAGCAO E CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

LINGUA PORTUGUESA

Sera avaliada a capacidade de:

Ler, compreender e interpretar textos diversos de diferentes géneros, redigidos em Lingua
Portuguesa e produzidos em situagdes diferentes e sobre temas diferentes.

Reconhecer opinides, identificar informacdes explicitas e/ou ndo explicitas em um texto.
Identificar elementos que permitam relacionar o texto lido a outro texto ou a outra parte do
mesmo texto.

Identificar e corrigir, em um texto dado, determinadas inadequagdes em relacdo a lingua
padréo.

Inferir o sentido de palavras e/ou expressdes a partir do contexto.

Identificar objetivos discursivos do texto (informar, argumentar, relatar, expor, orientar,
promover humor, etc.).

Identificar as diferentes partes constitutivas de um texto.

Reconhecer e identificar a estrutura dos textos oficiais.

Estabelecer relacbes de sentido entre os diversos segmentos do proprio texto e entre textos
diferentes.

Estabelecer articulacdo entre informacgdes textuais, inclusive as que dependem de
pressuposicOes e inferéncias (semanticas, pragmaticas) autorizadas pelo texto, para dar conta
de ambiguidades, ironias e opinides do autor.

Reconhecer marcas linguisticas necessarias a compreensdo do texto (mecanismos anaforicos e
déiticos, operadores légicos e argumentativos, marcadores de sequenciacdo do texto,
marcadores temporais, formas de indeterminacéo do agente).

Reconhecer e analisar, em textos dados, as classes de palavras como mecanismos de coesao e
coeréncia textual.

Reconhecer os recursos linguisticos que concorrem para o emprego da lingua em diferentes
funcles, especialmente no que se refere ao uso dos pronomes, dos modos e tempos verbais e ao
uso das vozes verbais.

Reconhecer a importancia da organizacdo grafica e diagramacdo para a coesao e coeréncia de
um texto.

Identificar e empregar recursos linguisticos proprios da lingua escrita formal: pontuacéo,
ortografia, concordancia nominal e verbal, regéncia nominal e verbal, colocagdo pronominal,
estruturacdo de oragdes e periodos.



BIBLIOGRAFIA SUGERIDA®:

CEGALLA, D. P. Novissima gramatica da lingua portuguesa. 46. ed. Sdo Paulo: Nacional,
2005.

EMEDIATO, W. A formula do texto: redagdo, argumentacdo e leitura. S0 Paulo: Geragdo
Editorial, 2004.

FIORIN, J. L.; SAVIOLLI, F. P. LicBes de texto: leitura e redacio. S&o Paulo: Atica, 2003.
FIORIN, J. L.; SAVIOLL, F. P. Para entender o texto. 17. ed. Sdo Paulo: Atica, 2007.

KOCH, I. G. O texto e a construcéo dos sentidos. 2. ed. Sdo Paulo : Contexto, 1998.

KOCH, I. G.; ELIAS, V. M. Ler e compreender:os sentidos do texto. Sdo Paulo: Contexto, 2006.
MEDEIRQS, J. B. Correspondéncia: técnicas de comunicagdo criativa. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
MEDEIROS, J. B. Portugués instrumental. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2000.

MENDES, G. F.; FOSTER JUNIOR, N. J. Manual de redacdo da Presidéncia da Republica. 2.
ed. rev. e atual. Brasilia: Presidéncia da Republica, 2002. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/manual/index.htm>. Acesso em: 6 set. 2012.

(*) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro do programa,
também poderdo ser utilizadas.



MATEMATICA

O candidato devera demonstrar competéncia com o0s topicos de Matematica do Ensino
Fundamental listados abaixo, mostrar habilidade com o raciocinio 16gico, bem como aplica-los em
situacOes da vida pratica.

Operac0es de adicao, subtracdo, multiplicacdo, divisao, potenciagéo e radiciacéo.

Razbes e proporcdes, regras de trés simples e compostas, porcentagem, juros simples e
compostos.

Sistemas de numeracdo; bases 2, 10, 16.

Pesos, medidas e sistema métrico.

Noc¢des de matematica financeira.

Média aritmética e ponderada

Sistemas de equacdes do primeiro grau.

Funcdes afins e quadraticas.

Gréficos e tabelas: analise, interpretacdo e utilizacdo de dados apresentados em tabelas ou
gréaficos.

Trigonometria: Seno, cosseno, tangente. RelacBes fundamentais. RelagBes trigonométricas no
triangulo retangulo.

Relacbes métricas num triangulo retangulo. Poligonos, circunferéncia, angulos, calculo de areas
e perimetros

Nogdes de analise combinatoria e probabilidade

BIBLIOGRAFIA") SUGERIDA™:

BARROSO, J. M. Conexdes com a matematica: ensino médio. Sdo Paulo: Moderna, 2011.

DANTE, L. R. Matematica: contexto & aplicacBes: ensino médio. S&o Paulo: Atica. 2011.

DEGENSZAIN, D. et al. Matematica ciéncia e aplicagdes: ensino médio. Sdo Paulo: Saraiva,

2010.

DINIZ, M. I.; SMOLE, K. S. Matematica ensino médio. Sdo Paulo: Saraiva, 2011.

PAIVA, M. Matematica: Paiva: ensino médio. Sdo Paulo: Moderna, 2009.

RIBEIRO, J. Matematica ciéncia, linguagem e tecnologia: ensino médio. Sdo Paulo: Scipione,

2011.

SOUZA, J. Novo olhar: matematica: ensino médio. Sdo Paulo: FTD, 2011.

TANENBAUM, Andrew S. Organizagéo estruturada de computadores. 5. ed. Sdo Paulo, SP:
Pearson Prentice Hall, 2007.

(*) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro do programa,
também poderdo ser utilizadas.

(**) Os livros sugeridos foram avaliados pelo Ministério da Educac¢do e constam do Guia do Livro Didatico
(PNLD - 2011) de Matematica.



LEGISLACAO

e Regime Juridico dos Servidores Publicos Civis da Unido, das Autarquias e das Fundacgdes
Publicas Federais: Lei n® 8.112, de 11/12/1990 e suas alteracoes.

e Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, artigos 37 a 41.

e Codigo de Etica Profissional do Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal: Decreto
n°1.171, de 22/6/1994 e suas alteracdes.

e Sistema de Gestdo da Etica do Poder Executivo Federal: Decreto n® 6.029, 1°/2/2007 e
suas alteracdes.

e Regimento da UFLA: na integra.

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA(*):

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil (1988). Artigos 37 a 41. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/ConstituicaoCompilado.htm . Acesso: 2 jun. 2014.

BRASIL. Decreto Lei n° 1.171, de 22 de junho de 1994. Aprova o Cddigo de Etica Profissional do
Servidor Publico Civil do Poder Executivo Federal. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/d1171.htm. Acesso: 2 jun. 2014.

BRASIL. Decreto n® 6.029, de 1° de fevereiro de 2007. Institui Sistema de Gestdo da Etica do Poder
Executivo Federal, e da outras providéncias. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2007-2010/2007/decreto/d6029.htm. Acesso: 2 jun. 2014

BRASIL. Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990. Disp&e sobre o regime juridico dos servidores
publicos civis da Unido, das autarquias e das fundagdes publicas federais. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8112compilado.htm. Acesso: 2 jun. 2014

UNIVERSIDADE FEDERAL DE LAVRAS. Regimento Geral. Lavras, 2010. Disponivel em:
http://www.ufla.br/portal/wp-content/uploads/2011/03/Regimento-Geral-UFLA-0592013.pdf.
Acesso: 2 jun. 2014

DI PIETRO, Maria Sylvia Zanella. Servidores Publicos. In: Direito administrativo. 262 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2013. p. 584-702.

MEDAUAR, Odete. Servidores Publicos. In: Direito administrativo moderno. 162 ed., revisada e
atualizada. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2012. Cap. 13, p. 291-346.

(*) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro do programa,
também poderao ser utilizadas.



CONHECIMENTO ESPECIFICO (PROVA OBJETIVA E PRATICA)

TECNICO DE LABORATORIO/REDES DE COMPUTADORES

SISTEMAS OPERACIONAIS: Instalacdo e utilizagdo de sistemas operacionais Windows e Linux.
Geréncia de contas de usuarios. Configuracdo de interfaces e conexdes de rede. Geréncia de arquivos e
permissdes de usuarios. Compartilhamento de recursos (diretérios e impressoras). Ferramentas de
virtualizagdo. Shell script para automatizacédo de servicos relacionados a redes de computadores.
ORGANIZACAO DE COMPUTADORES: Sistemas de numeracio. Algebra booleana. Componentes de
um computador e periféricos: barramentos, hierarquia de memadrias, dispositivos de entrada/saida. Unidade
Central de Processamento: estrutura e funcionamento da CPU.

REDES DE COMPUTADORES: Arquitetura TCP/IP. Protocolos de transporte: TCP e UDP.
Enderecamento IP: tipos de enderecos; atribuicdo de enderecos; célculo de sub-redes. Protocolos de
roteamento: RIP, OSPF e BGP. Padrdes de redes locais: IEEE 802.3 e IEEE 802.11. Seguranca de redes:
principios béasicos de criptografia, redes virtuais privadas (VPN), firewalls, sistemas de deteccdo de intrusdo
e segurancga em redes locais sem fio. Configurac&o de servicos basicos de redes.

PROJETO DE REDES DE COMPUTADORES: Meios de transmissdo: tipos de cabos de pares
trancados e opticos (principios de funcionamento, componentes, parametros, conectores e aplicacGes).
Dispositivos de redes locais (repetidor, hub, switch, ponte, roteador, ponto de acesso sem fio): tipos,
operagdo basica, caracteristicas técnicas e configuragdo. Sistemas de cabeamento estruturado: conceitos,
componentes, ferramentas, testes de certificacdo e ativacdo do cabeamento. Norma de cabeamento
TIA/EIA-568 B (Sistemas de cabeamento estruturado); Norma TIA/EIA-569 B (Requisitos de infra-
estrutura para cabeamento estruturado); Norma NBR 14565.

SEGURANCA DO TRABALHO: Normas Regulamentadoras da Portaria 3214 de 8 de junho de 1978 —
NR 6, NR 09, NR 10, NR 12, NR 15, NR 16, NR 17, NR 23, NR 26, Aspectos da seguranca do trabalho
abordados na Consolidagéo das Leis do Trabalho (Titulo Il - Capitulo V - da Seguranca e da Medicina do
Trabalho).

BIBLIOGRAFIA SUGERIDA*:

BURGESS, M. Principios de administracéo de redes e sistemas. Rio de Janeiro: LTC, 2006.

BRASIL. Decreto Lei n° 5.452, de 1 de maio de 1943. Aprova a Consolidacéo das Leis do Trabalho. Rio de
Janeiro, 1 de maio de 1943. Titulo Il - Capitulo V - da seguranca e da medicina do trabalho. Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em: 30 jun. 2014.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Portaria n°. 3.214, de 8 de junho de 1978. Aprova as Normas
Regulamentadoras-NR-do capitulo V, Titulo I, da Consolidagdo das Leis do Trabalho, relativas a Seguranca e
Medicina do Trabalho. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil, Brasilia, DF, 6 jul. 1978.
Suplemento.

BRASIL. Ministério do trabalho e Emprego. Normas Regulamentadoras. Brasilia, 2014. Disponivel em: <
http://portal.mte.gov.br/legislacao/normas-regulamentadoras-1.htm>. Acesso em: 30 jun. 2014.

COELHO, P. E. Projeto de redes locais com cabeamento estruturado. Belo Horizonte: Instituto online, 2003.

MARIN, P. S. Cabeamento estruturado: desvendando cada passo: do projeto a instalacdo. Sdo Paulo:
Erica, 2008.

MORIMOTO, C. E. Servidores Linux: guia pratico. Porto Alegre: Sul Editores, 2008.

NEMETH, E.; HEIN, R. H.; SNYDER, G.; Manual Completo do Linux: guia do administrador. 2. ed. S&o
Paulo: Prentice-Hall, 2007.

ROSS, K. W.; KUROSE, J. F. Redes de computadores e a internet. 5. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2010.


http://portal.mte.gov.br/legislacao/normas-regulamentadoras-1.htm

SOUSA, L. B. Projetos e implementacao de redes. Sdo Paulo: Erica, 2013.
STALLINGS, W. Arquitetura e organizacéo de computadores. 5. ed. Sdo Paulo: Prentice Hall Brasil, 2010.

TANENBAUM, A. S. Organizacgéo estruturada de computadores. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice-
Hall do Brasil, Edi¢do 5a. 2007.

TANENBAUM, A. S. Redes de computadores. 4. ed. Rio de Janeiro: Campus, 2003.

THOMPSON, M. A. Microsoft Windows Server 201: instalacdo configuracdo e administragao de redes.
S4o Paulo: Erica, 2012.

THOMPSON, M. A. Microsoft Windows Server 2012: fundamentos. Sao Paulo: Erica, 2012.

™) A sugestdo bibliografica destina-se a orientar os candidatos. Outras bibliografias, dentro do programa,
também poderao ser utilizadas.



